i PORTOLA POLITICA DE CALIDAD

FUNDACIO

@o MISION

La mision de la Fundacié Portola es atender las necesidades de integracién social y laboral de
personas con disCapacidad intelectual (DI) y/o trastorno mental (TM), de especial dificultad, para
conseguir su maxima autonomia.

¢{POR QUE?
Porque en la Fundacié Portola tenemos el convencimiento que toda persona es capaz de trabajar si se
analizan sus potencialidades y se la motiva adecuadamente, recibiendo a cambio un salario digno.

Mas concretamente, trabajamos por:

e Ofrecer puestos de trabajo dignos y remunerados a personas con DI y TM, mediante el
funcionamiento de Centros Especiales de Trabajo, en los sectores de jardineria, limpieza, confeccion
y manipulados industriales y artesanales.

e Ofrecer apoyo sociolaboral a personas con DI y TM vy a sus familias, para facilitar su integracién a
nivel social y laboral.

e Mejorar la formacién profesional de personas con DIy TM.

VISION

La vision de la Fundacié Portola es ser referente en buenas practicas, calidad e innovacion en la
integracion social y laboral de personas con disCapacidad de especiales dificultades (intelectuales y
psiquicos) con un crecimiento sostenible.

La Direccién de la Fundacién ha tomado el COMPROMISO de implantar, en el servicio de soporte
sociolaboral, en el area de servicios externos y en el area de servicios internos, un sistema de gestion de
la calidad de acuerdo con los requisitos de la Norma UNE-EN-ISO-2001:2015 con el propdsito de
garantizar la satisfaccion de nuestros beneficiarios y clientes, ademas de la mejora continua.

0
N vALORES

o Solidaridad: defendemos la equidad social, el respeto vy la igualdad de oportunidades para todas
las personas.

o Profesionalidad: fomentamos la gestién eficiente, el trabajo en equipo y la mejora de la calidad
continua.

¢ Innovacion: desarrollamos productos, servicios y procesos creativos e innovadores, alineados con
las nuevas tendencias.

o Adaptabilidad: nos adecuamos de forma flexible a las necesidades del entorno y del cliente, con
una visién sostenible.

¢ iY mucha pasion!
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Direccion
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